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ZORzI ALESSANDRA

Biblioteca di Area Scientifica — Calle larga Contarini - Santa Marta — Dorsoduro
2137 - 30123 Venezia

0412348941
0412348954
zorzi@unive.it

1/10/2013 - oggi
Universita Ca’ Foscari di Venezia

Universita
Direttore della Biblioteca di Area Scientifica

Responsabilita sugli obiettivi assegnati dal direttore del Sistema; organizzazione e
gestione dei servizi bibliotecari secondo I’indirizzo del Consiglio di biblioteca ¢ in
attuazione dei programmi strategici approvati dal Consiglio dello SBA; gestione del
patrimonio bibliografico in dotazione; pianificazione, organizzazione e controllo delle
acquisizioni e sviluppo delle collezioni; gestione delle risorse umane assegnate.

1/8/2006 — 30/9/2013
Universita Ca’ Foscari di Venezia

Universita
Direttore della Biblioteca di Area Umanistica

Organizzazione e gestione dei servizi bibliotecari secondo 1’indirizzo del Consiglio
BAUM,; gestione del patrimonio bibliografico in dotazione; pianificazione,
organizzazione e controllo delle acquisizioni e sviluppo delle collezioni; gestione delle
risorse umane assegnate, provvedendo all’organizzazione interna curandone lo
sviluppo e la formazione in funzione delle esigenze di servizio; coordinamento con le
biblioteche dell’ateneo attraverso gli organi collegiali istituzionali.

1993 -2005
Universita Ca’ Foscari di Venezia

Universita
Responsabile del servizio di Reference, prestito interbibliotecario (ILL) e



document delivery (DD), nel Centro Servizi Bibliotecari e Informatici

* Principali mansioni e responsabilita Organizzazione del servizio al pubblico e coordinamento dello staff assegnato;
cura dello sviluppo delle collezioni digitali di reference; cura dei rapporti con
biblioteche italiane e internazionali per lo sviluppo dei servizi ILL e DD.

Altri incarichi nel periodo:

o Membro del nucleo operativo per la conversione retrospettiva dei
cataloghi cartacei delle biblioteche di Ca’ Foscari, 1995 — 1997

o Direttore f.f. del Centro Servizi Bibliotecari ed Informatici ( 12/2002 —
2/2003)

o Rappresentante per I’ Ateneo nel Comitato di Gestione di CIPE (ora
Consorzio Interistituzionale per progetti elettronici bibliotecari
informatici documentali), 2003 - 2005

o Coordinatore Gruppo di lavoro periodici elettronici e risorse elettroniche,
2003-2004;

o Responsabile del catalogo periodici elettronici di ateneo, 2003 — 2005

o Direttore operativo per 1’attivazione della costituenda Biblioteca di area
umanistica. 2004 - 2006

* Date (da - a) 1987-1993
* Nome e indirizzo del datore di Universita Ca’ Foscari di Venezia
lavoro
* Tipo di azienda o settore Universita
* Tipo di impiego Bibliotecaria presso il Dipartimento di lingue e letterature anglo-germaniche
* Principali mansioni e responsabilita Acquisto, inventariazione e catalogazione monografie e periodici su catalogo

informatizzato; cura della conversione retrospettiva da scheda della biblioteca della
Sezione di Inglese

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a) 2011 - 2012

+ Nome e tipo di istituto di istruzione ~ Universita Ca’ Foscari Venezia
o formazione
+ Principali materie / abilita  Master universitario di secondo livello in Pubblica Amministrazione

professionali oggetto dello studio  Moduli del Master: Profili generali; Governance, procedimento e attivita
amministrativa; Gestione delle risorse umane nelle amministrazioni pubbliche;
Federalismo, regolazione, beni e servizi pubblici; Misurazione, valutazione e gestione
delle performance, Strumenti finanziari nelle P.A.; Strumenti manageriali nella P.A;
Gestione strategica

+ Qualifica conseguita  Master Il livello
* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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2012 (sett. —nov.)
Universita Ca’ Foscari Venezia

Percorso di sviluppo manageriale per Responsabili intermedi

( Moduli del Corso: | Processi organizzativi; Le risorse Umane : sistemi di
gestione RU, valutazione individuale, formazione e motivazione); La
comunicazione ; | sistemi informatici ; | componenti organizzativi)

2007 - 2008
MIP - Politecnico di Milano
Percorso di alta formazione per il personale dei servizi di biblioteca ed
informativo-documentali

Finanziamento dei servizi i di biblioteca : fund raising; La valorizzazione dei servizi;
8 CF MIP

2003 - 2004
Universita degli Studi di Parma / Northumbria University -Newcastle upon Tyne

Master internazionale a distanza in Biblioteconomia e Scienze dell’Informazione
The electronic and digital environment; Information and human resource management;
Applied research in Information Studies

Master 11 livello

1981-1987

Universita degli Studi di Venezia - Ca’ Foscari

Lingua e letteratura inglese (quadriennale); Lingua e letteratura tedesca (biennale);
Bibliografia e biblioteconomia

Laurea in Lingue e Letterature Straniere



