
Gli operatori turistici a lezione di web marketing
I colossi Trivago, Groupalia ed Expedia sbarcano a Mira per insegnare le più moderne strategie di mercato
Lanciare il turismo della Ri-
viera nei social media e attrar-
re più turisti si può. Trivago,
Groupalia ed Expedia salgo-
no in cattedra in villa Moceni-
go a Oriago di Mira per
illustrare le strategie e le
opportunità del web marke-
ting e del sociale media. Dopo
mesi di silenzio e incertezze
sul futuro della sede distacca-
ta di Cà Foscari e del Ciset in
villa Mocenigo a Oriago l'uni-
versità torna a proporre un
corso per capire e gestire
web marketing , social media

e web reputation . In realtà di
si tratta del primo di una
serie di moduli afferenti al
master in Economia e Gestio-
ne del Turismo ma aperti a
tutti ed in particolar modo
agli imprenditori turistici del-
la Riviera del Brenta . L'obiet-
tivo del corso è principalmen-
te quello di restare al passo
con i tempi , con social
network come Twitter e Face-
book passando per social me-
dia creati ad hoc come Tripa-
dvisor, Trivago e Wikitravel
anche, e soprattutto, per il

settore turistico troppo spes-
so dipendente dai grandi
gruppi turistici che arranca
di fronte alla crisi . Secondo il
Ciset il turismo on line, infat-
ti, continua a crescere a di-
spetto del generale rallenta-
mento del settore. Nonostan-
te la crisi economica, nel
2012 le vendite dirette online
per turismo di svago aumenta-
no del 10% rispetto all'anno
precedente . «La rivoluzione
del viaggiatore 2.0 impone
l'apprendimento di un nuovo
linguaggio, quello web - spie-
gano del Ciset - ed è per

questo che proponiamo un
corso, aperto a tutti , per capi-
re e gestire web marketing,
social media e web reputa-
tion. Non farsi trovare in rete
o farsi trovare con una cattiva
recensione può avere un im-
patto dirompente sul fattura-
to di hotel , ristoranti, ma
anche musei e attrazioni».
Quest 'anno il modulo è aperto
ad operatori e studenti che
desiderino frequentare soltan-
to queste lezioni . Tutte le
lezioni si terranno presso Vil-
la Mocenigo , a Oriago di Mira
in Riviera S. Pietro. (l.gia.)
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