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CURRICULUM VITAE 
 

Io sottoscritta SPOLDI KATIA ai sensi degli art. 46 e 47 del DPR n. 445/2000 e consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 
76 del DPR 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni per le ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci, dichiaro la 
veridicità ed esattezza di quanto dichiarato nel presente curriculum vitae, inoltre, ai sensi del D.Lgs 196/2003 e successive 
modificazioni ed integrazioni, autorizzo il trattamento dei miei dati personali. 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  SPOLDI KATIA 

Telefono  0412347934 

E-mail  katias@unive.it 

   

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 1 ottobre 2014 ad oggi 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Università Ca’ Foscari Venezia 

Ca’ Foscari, Dorsoduro, 3246 – 30123 Venezia 
• Tipo di azienda o settore  Area Didattica e Servizi agli Studenti 

Ufficio Servizi agli Studenti 
Settore Immatricolazioni e informazioni 

• Tipo di impiego  Impiegato amministrativo - Categoria C - Area amministrativa - Pos. Econ. C3, dal 
01/07/2022 Funzionario amministrativo – Categoria D – Area amministrativa 

• Principali mansioni e responsabilità  Incarico di Referente di Settore con compiti di presidio operativo e coordinamento delle 
attività e del personale assegnato.  
Presidio dei processi di ammissione e immatricolazione ai corsi di laurea e laurea magistrale 
degli studenti in possesso di titolo di studio italiano. 

- Aggiornamento della carriera (certificazioni e riconoscimento crediti) 
- Consulenza a studenti e docenti 
- Definizione delle procedure di ammissione ai corsi di laurea magistrale 
- Immatricolazione e trasferimenti in ingresso da altri atenei degli studenti con titolo di 

studio italiano ai corsi di laurea e laurea magistrale 
- Iscrizione ai corsi singoli 
- Predisposizione dei bandi di ammissione e gestione dei processi di selezione ai corsi 

di laurea e laurea magistrale ad accesso programmato 
- Rilascio certificati 
- Verifica dei requisiti di accesso, in collaborazione con i servizi di campus 

Supporto alla gestione amministrativa delle attività autogestite dagli studenti. 
- Gestione delle richieste di finanziamento e di rimborso 
- Gestione delle richieste di iscrizione all’Albo delle Associazioni studentesche, verifica 

dei requisiti di iscrizione e di mantenimento dello status di Associazione studentesca 
- Predisposizione e gestione dei bandi per l’accesso ai finanziamenti riservati alle 

Associazioni Studentesche e ai Gruppi di studenti 
- Supporto informativo e consulenza agli studenti in relazione alla fase di accesso, 

gestione e rendicontazione dei finanziamenti 
Presidio della gestione dei servizi di prima informazione: call center e URP studenti. 

- Informazioni su offerta didattica, procedure di ammissione, immatricolazione, carriera, 
richieste di accesso ai benefici, servizi agli studenti anche post lauream, 
autenticazione per i servizi in Area riservata 

- Gestione attività relative alle relazioni con il pubblico per gli studenti 
- Accesso agli atti 
- Erogazione di informazioni di base all’utenza studentesca su servizi, attività, 

scadenze; orientamento agli uffici di competenza 
- Gestione richieste Cartaconto 
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• Date (da – a)  Dal 30 giugno 2008 al 30 settembre 2014 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Università Ca’ Foscari Venezia 

Ca’ Foscari, Dorsoduro, 3246 – 30123 Venezia 
• Tipo di azienda o settore  Area Didattica e Servizi agli Studenti 

Ufficio Servizi agli Studenti 
Settore Diritto allo Studio 

• Tipo di impiego  Impiegato amministrativo – Categoria B3 dal 30/06/2008 al 19/11/2008 e Categoria C - Area 
amministrativa dal 10/12/2008 al 30/09/2014 

• Principali mansioni e responsabilità  Referente amministrativo dello studente part-time  
Coordinamento operativo: 

- delle procedure e degli atti amministrativi inerenti l’indizione, l’approvazione, 
l’assegnazione dello status part time agli studenti; 

- delle attività di verifica delle autocertificazioni presentate dai richiedenti lo status; 
- delle attività giornaliere di front-office con l’utenza e con le strutture dell’Ateneo 

coinvolte; 
- della somministrazione e della rielaborazione dei questionari di gradimento dell’offerta 

part time; 
- delle attività di supporto alla distribuzione del budget di Ateneo per l’attivazione di 

didattica e di servizi specificatamente offerti agli studenti part time con relative 
verifiche delle rendicontazioni di utilizzo dei fondi assegnati; 

- monitoraggio dei progetti per i servizi didattici specifici. 
Attribuzione di responsabilità diffusa negli anni 2009, 2010 e 2011. 
presso il Settore Diritto allo studio: 

- da febbraio 2013, supporto e gestione amministrativa delle associazioni studentesche: 
gestione dell'Albo delle associazioni studentesche; predisposizione e gestione dei 
bandi per l'accesso ai finanziamenti; supporto alle associazioni studentesche in 
relazione alla fase di accesso, gestione e rendicontazione dei finanziamenti 

Supporto e affiancamento: 
- nelle procedure e negli atti amministrativi inerenti l’indizione, l’approvazione, 

l’assegnazione e la revoca delle borse per il diritto allo studio finanziate con fondi 
regionali; 

- nelle procedure e negli atti amministrativi inerenti l’indizione, l’approvazione e 
l’assegnazione delle collaborazioni studentesche (di carattere generico e mirato). 
Partecipazione alle commissioni di selezione per le attività di collaborazione di 
carattere mirato; 

- nelle procedure e negli atti amministrativi inerenti l’indizione, l’approvazione, 
l’assegnazione di borse, premi di studio e incentivi all’iscrizione ai corsi e allo 
svolgimento di specifiche attività formative, finanziati da soggetti pubblici/privati; 

- nelle attività inerenti la determinazione degli importi, delle riduzioni e dei rimborsi delle 
tasse universitarie; 

- nelle attività inerenti i prestiti d’onore agevolati agli studenti;  
 

• Date (da – a)  Dal 21 maggio 2007 al 29 giugno 2008 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Università Ca’ Foscari Venezia 

Ca’ Foscari, Dorsoduro, 3246 – 30123 Venezia 
• Tipo di azienda o settore  DSSOF - Sezione Offerta Formativa, Segreterie Studenti, Diritto allo Studio e Post 

Lauream – Ufficio immatricolazioni 
• Tipo di impiego  Impiegato amministrativo - Categoria B3 - Area amministrativa 

• Principali mansioni e responsabilità  Tutor amministrativo studente part-time e supporto alle attività dell’Ufficio 
immatricolazioni. 

 
• Date (da – a)  Dal 1 ottobre 2004 ad 20 maggio 2007 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università Ca’ Foscari Venezia 
Ca’ Foscari, Dorsoduro, 3246 – 30123 Venezia 

• Tipo di azienda o settore  DSSOF - Sezione Offerta Formativa, Segreterie Studenti, Diritto allo Studio e Post 
Lauream – Segreteria Studenti delle Facoltà di Lettere e Filosofia, Lingue e Letterature 
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Straniere e S.S.I.S. 
• Tipo di impiego  Co.co.co 

• Principali mansioni e responsabilità  Tutor amministrativo studente part-time e attività di supporto alle attività della 
Segreteria Studenti delle Facoltà di Lettere e Filosofia, Lingue e Letterature Straniere e 
S.S.I.S. 

 
• Date (da – a)  settembre 2004 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IX Mostra Internazionale di Architettura 

• Tipo di azienda o settore  La Biennale di Venezia 
• Tipo di impiego  Guardia sala 

 
• Date (da – a)  1 maggio 2003 – 30 giugno 2004 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Fondazione Teatro la Fenice di Venezia 

• Tipo di azienda o settore  Archivio Storico 
• Tipo di impiego  Collaborazione nell’ambito del progetto Interreg III dedicato a “Giuseppe Tartini e la 

musica del settecento veneto” 
• Principali mansioni e responsabilità  Inserimento dati e schedatura dei materiali, digitalizzazione ed elaborazione di immagini, 

redazione di testi, sviluppo e gestione delle basi di dati, ricerca iconografica e 
bibliografica. 

 
• Date (da – a)  9 ottobre 2002 – 31 maggio 2003 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Scuola Media Statale “J. Vittorelli”  
Distretto scolastico n° 15 
36061 Bassano del Grappa (Vicenza) 

• Tipo di impiego  Insegnante di Propedeutica musicale 
• Principali mansioni e responsabilità  Progetto Musica “Facciamo Musica” e “Giochi in Musica” 

 
• Date (da – a)  1 ottobre 2002 – 30 giugno 2003 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Comune di Cassola 
36022 Cassola (Vicenza) 

• Tipo di azienda o settore  Scuola di Musica Comunale 
• Tipo di impiego  Insegnante di Propedeutica musicale 

 
• Date (da – a)  1 luglio 2002 – 31 luglio 2002 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Scuola Media Statale “Natale dalle Laste”  
via Natale dalle Laste, 4 - 36063 Marostica (Vicenza) 

• Tipo di impiego  Centro ricreativo estivo 
• Principali mansioni e responsabilità  Animatrice 

 
• Date (da – a)  30 ottobre 2001 – 28 maggio 2002 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Scuola Media Statale “J. Vittorelli”  
Distretto scolastico n° 15 
36061 Bassano del Grappa (Vicenza) 

• Tipo di impiego  Insegnante di Propedeutica musicale 
• Principali mansioni e responsabilità  Progetto Musica “Coro e Orchestra J. Vittorelli” 

 
ISTRUZIONE  

 
• Data  27 luglio 2021 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Ca’ Foscari di Venezia 

• Qualifica conseguita  MINOR Scrittura e Comunicazione 
• Discipline  Avviamento alla scrittura, La scrittura creativa, Laboratorio di comunicazione 

• Voto  30 e Lode 
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• Data  7 luglio 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Ca’ Foscari di Venezia 

• Qualifica conseguita  Laurea magistrale in Conservazione dei Beni Culturali con indirizzo musicale 
• Disciplina della Tesi di Laurea  Biblioteconomia e Archivistica musicale 

• Titolo della Tesi di Laurea  DAI DOCUMENTI DELL’ARCHIVIO STORICO DEL TEATRO LA FENICE DI VENEZIA: Natale 
Fabrici, impresario dal 1833 al 1836. 

• Voto  110/110 e Lode 
  

• Data  luglio 1994 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Liceo classico “G. B. Brocchi” di Bassano del Grappa (VI) 

• Qualifica conseguita  Maturità sperimentale Socio Psico Pedagogica 
• Voto  46/60 

 
 

FORMAZIONE 
   

• Data  2023 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  FORMEZ PA 
• Titolo del corso  Le intelligenze artificiali per la pubblica amministrazione: scenari, casi d’uso e 

prospettive 
   

• Data  2023 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  LineATENEI s.a.s. di Patrizia Isaija 
• Titolo del corso  RIPENSARE I SERVIZI DELLE UNIVERSITÀ E DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 

Docenti  Mario Di Giorgio, Alessandro Pollini 
 

• Data  2023 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  LineATENEI s.a.s. di Patrizia Isaija 
• Titolo del corso  LA GESTIONE DEI CONTATTI: PROGETTAZIONE E STRUMENTI 

Docenti  Mario Di Giorgio, Maurizio Mesenzani 
 

• Data  2023 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  Intervento formativo sul DESIGN THINKING dedicato ai Referenti di Settore 
Docente  Davide Boschiggia, Caterina Mazzetto, Giovanni Rossato 

 
• Data  2023 

• Qualifica conseguita  Relatore Convegno Nazionale 
• Ente organizzatore  7^edizione del convegno nazionale UniSTUD - Coordinamento organizzativo delle 

Segreterie Studenti delle università italiane 
 

• Data  2022 
• Qualifica conseguita  Partecipazione a Convegno Nazionale 

• Ente organizzatore  6^edizione del convegno nazionale UniSTUD - Coordinamento organizzativo delle 
Segreterie Studenti delle università italiane 
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• Data  2021 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Ufficio Organizzazione e Sviluppo Risorse Umane, Area Risorse Umane (ARU) 
Università Ca' Foscari Venezia 

• Titolo del corso  Corso di formazione di I livello per Operatori Locali di Progetto (Olp) 
Docenti  Andrea Facchin, Antonio Ruzza, Malì Scarcella 

 
• Data  2021 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  Bridge Partners® 

• Titolo del corso  Virtual Class «SkillPASS» - Modulo di Comunicazione scritta 
Docente  Chiara Falavigna 

 
• Data  2020 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  Università degli Studi di Padova 

INPS – Valore P. A. 
• Titolo del corso  “Interagire con i cittadini” – capire e gestire i social 

Docente  Coordinatore – prof. Luca Trappolin 
 

• Data  2020 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Bridge Partners® 
• Titolo del corso  Virtual Class «SkillPASS» -Modulo di Comunicazione orale 

Docente  Alessandra Colonna 
 

• Data  2020 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  EMERGENZA COVID-19: INFORMAZIONE E FORMAZIONE IN MERITO ALLE 
DISPOSIZIONI GENERALI ANTI-CONTAGIO 

Docente  Corso di Formazione e-learning 

 
• Data  2020 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  LineaPA – Settore LineAtenei 

• Titolo del corso  LA RESILIENZA PUBBLICA. 
LA GESTIONE DELL’UTENZA NELLE SEGRETERIE STUDENTI NELL’ERA DEI POCKET-
GOOGLE 

Docente  Flavio Saturno 
 

• Data  2020 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  Formazione specifica in materia di tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori 
impiegati nelle attività d’ufficio - Classe di rischio basso  

Docente  Corso di Formazione e-learning 
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• Data  2019 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  

Personale 
• Titolo del corso  Il codice della privacy  

Docente  Corso di Formazione e-learning 
 

• Data  2018 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  Anticorruzione  
Docente  Corso di formazione e-learning 

 
• Data  2018 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  

Personale 
• Titolo del corso  Corso formativo sulle Work App di Google Suite  

Docente  Innext Srl 
 

 • Data  2018 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  Definizione di nuovi processi nelle organizzazioni - Design & Lean Thinking  
Docente  Nicola Cabria – Human Foundation 

  
• Data  2018 

• Qualifica conseguita  Partecipazione a Convegno Nazionale 
• Ente organizzatore  4^edizione del convegno nazionale UniSTUD - Coordinamento organizzativo delle 

Segreterie Studenti delle università italiane 
 

• Data  2017 
• Qualifica conseguita  Partecipazione a Convegno Nazionale 

• Ente organizzatore  CISIA 
• Titolo del convegno  ORIENTAMENTO E ACCESSO ALL’UNIVERSITÀ - L’evoluzione dei Test Standard CISIA 

La predittività del test sulle carriere degli studenti 
 

• Data  2017 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  La digitalizzazione della pubblica amministrazione  
Docente  Avv. Ernesto Belisario 

 
• Data  2016 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  

Personale 
• Titolo del corso  La selezione del Volontario in Servizio Civile Nazionale   

Docente  Andrea Facchin, selettore accreditato di Servizio Civile in servizio presso l'Ufficio di 
Servizio Civile del Comune di Venezia. 
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• Data  2015 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  

Personale 
• Titolo del corso  Laboratorio di Professional English - Classe Formal Language   

Docente  Frederika Gebhardt 
 

• Data  2015 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  Laboratorio di comunicazione - ADiSS  
Docente  Paola Begotti 

 
• Data  2015 

• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 
• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  

Personale 
• Titolo del corso  Riconoscimento dei titoli di studio e mobilità internazionale   

Docente  Luca Lantero 
 

• Data  2013 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Area Risorse Umane – Ufficio Organizzazione e Servizi al  
Personale 

• Titolo del corso  Formazione generale dei lavoratori per la salute e la sicurezza sul lavoro  
 

• Data  2013 
• Qualifica conseguita  Corso di Formazione 

• Ente organizzatore  KION S.p.A. 
• Titolo del corso  Esse3 – “Comunicazioni multimediali” 

• Docente  Salvatore D'Amanzo 
 

• Data  2011 
• Qualifica conseguita  Corso di formazione  

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Divisione Organizzazione e Gestione Risorse Umane – 
Servizio Organizzazione e Formazione 

• Titolo del corso  ESSE3 e linguaggio SQL 
• Docente  Alberto Piotto 

 
• Data  2010 

• Qualifica conseguita  Corso di formazione  
• Ente organizzatore  Associazione Metropolitana per il Servizio Civile 

• Titolo del corso  La selezione dei Volontari 
• Docente  Claudio De Blasi 

 
• Data  2009 

• Qualifica conseguita  Corso di formazione  
• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Divisione Organizzazione e Gestione Risorse Umane – 

Servizio Organizzazione e Formazione 
• Titolo del corso  Progettare l’Orientamento Universitario. Modelli e Dispositivi 

• Docente  Loretta Fabbri – Bruno Rossi 
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• Data  2009 
• Qualifica conseguita  Corso di formazione  

• Ente organizzatore  Associazione Metropolitana per il Servizio Civile 
• Titolo del corso  Corso di Formazione per Operatori Locali di Progetto 

 
• Data  2009 

• Qualifica conseguita  Partecipazione a Convegno Nazionale 
• Ente organizzatore  DSU - Toscana 

• Titolo del corso  Borse di Studio – Requisiti e accertamenti 
 
 

• Data  2008 
• Qualifica conseguita  Corso di formazione e aggiornamento professionale 

• Ente organizzatore  Università Ca’ Foscari Venezia – Divisione Organizzazione e Gestione Risorse Umane – 
Servizio Organizzazione e Formazione 

• Titolo del corso  Corso di Excel – livello intermedio 
• Docente  Paolo Foletto 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

 
PRIMA LINGUA  ITALIANO 

 
ALTRE LINGUE 

 
  INGLESE 

• Capacità di lettura  Buona 
• Capacità di scrittura  Buona 

• Capacità di espressione orale  Buona 
  FRANCESE 

• Capacità di lettura  Buona 
• Capacità di scrittura  Elementare 

• Capacità di espressione orale  Elementare 
  NEOGRECO 

• Capacità di lettura  Discreta 
• Capacità di scrittura  Elementare 

• Capacità di espressione orale  Discreta 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
 RELAZIONALI 

 Disponibilità alla collaborazione, allo scambio di informazioni, alla creazione di un clima 
di lavoro sereno favorendo sollecitazioni e proposte per assumere decisioni o far 
avanzare piani specifici di lavoro. Capacità di gestione dei rapporti con l'utenza, sia 
interna che esterna (Università Ca’ Foscari Venezia). 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 
 Capacità di organizzare, nell'ambito di propria competenza e relativamente al ruolo 

esercitato, le attività assegnate. 
Capacità di farsi carico dei problemi riscontrati nell'attività lavorativa e di proporre azioni 
di miglioramento e soluzioni agli stessi (Università Ca’ Foscari Venezia). 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE  

TECNICHE 
 - IDONEITA’ INFORMATICA conseguita presso Università Ca’ Foscari Venezia. 

- Conoscenza del pacchetto Microsoft Office (Word, PowerPoint, Excel, Access), 
utilizzo di Internet e programmi di posta elettronica, utilizzo database ISIS, utilizzo 
dei programmi di content management NQContent e Typo3, utilizzo dell’applicativo 
gestionale ESSE3, conoscenza di base del linguaggio SQL. 

 
PATENTE   B  

 
 
Luogo e data          
Venezia, 05/06/2025                                f.to Katia Spoldi 
 


