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Scopo del documento

Questo documento & lo strumento di cui si avvale il corso di studio (CdS) per dimostrare ai portatori di
interesse, in primo luogo gli studenti, che il Collegio Didattico ha contezza delle criticita presenti nel CdS e
che attua azioni di miglioramento e ne monitora i risultati.

Questo documento sostituisce le riflessioni contenute abitualmente nei verbali dei Collegi Didattici in merito
alle segnalazioni fatte dalla CPDS e le restituisce in forma piu analitica e comunicativa.

Composizione Collegio Didattico
e prof. Monica Billio - Coordinatrice
e prof.ssa Antonella Basso
e prof. Stefano Battiston
e prof.ssa Caterina Cruciani
e prof.ssa Enrica De Cian
e prof.ssa Margherita Gerolimetto
e prof. Fabio Michelucci
e prof. Andrea Minto
e prof. Stefano Tonellato

Note:
Il prof. Stefano Tonellato subentra al prof. Alessandro Spiganti a partire dal mese di Dicembre 2024

Il documento e stato elaborato dal coordinatore ed approvato dal Collegio Didattico nella seduta del 27
giugno 2025.
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Parte | — Azioni in risposta alle criticita rilevate dalla Relazione Annuale
della CPDS

Azione 1:

Criticita di riferimento: insonorizzazione e cablatura aule. Pag. 7; gia presente in relazioni precedenti della
CPDS.

Responsabilita: Ateneo

Azioni daintraprendere: sono state reiterate le segnalazioni gia fatte in passato dalla CPDS nelle sue relazioni.
A partire dall’a.a. 2024/25 I'Ateneo permette ai dipartimenti, di segnalare eventuali esigenze didattiche
attraverso un documento che viene raccolto prima della preparazione del calendario delle lezioni. Eventuali
criticita che dovessero emergere dai questionari saranno comunque segnalate con il sistema di ticketing al
settore Calendari.

Tempi di esecuzione e scadenze: & difficile indicare una scadenza. | problemi sarebbero urgenti ma sono
anche di non facile soluzione, soprattutto per quanto riguarda l'insonorizzazione.

Misure di efficacia: questionari degli studenti.

Stato di avanzamento: in corso.

Azione 2:

Criticita di riferimento: mancata frequenza nel primo semestre per gli studenti in attesa di visto e
potenziamento dell'assistenza ai potenziali studenti degree-seeking. Pag. 7; gia presente in relazioni
precedenti della CPDS.

Responsabilita: Ateneo.

Azioni da intraprendere: potenziare i servizi della Welcome Unit. Segnalazione al PQA e richiesta di
interessare gli uffici competenti.

Tempi di esecuzione e scadenze: a.a. 2024 - 2025

Misure di efficacia: questionari degli studenti

Stato di avanzamento: I’Ateneo ha deciso di permettere agli studenti con titolo di studio estero di fare
richiesta di accesso ai materiali. Sono tuttavia ancora numerose le segnalazioni di studenti che non hanno
frequentato nel primo periodo perché in attesa di visto. Per assecondare lo sforzo di internazionalizzazione
dell’Ateneo e cruciale che il servizio Welcome Unit sia potenziato, in modo da agevolare, per quanto possibile,
il percorso dei potenziali studenti stranieri verso I'ottenimento del visto e rispetto all’intero percorso di
immatricolazione. Azione da rimodulare.

Azione 3:

Criticita di riferimento: garantire adeguata conoscenza della lingua dei docenti che erogano insegnamenti in
inglese.

Responsabilita: Ateneo e Dipartimento.

Azioni da intraprendere: valutare i requisiti necessari per insegnare in inglese, fare formazione.

Tempi di esecuzione e scadenze: a.a. 2024/25 e 2025/26.

Misure di efficacia: verifica dei questionari.
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Stato di avanzamento: In corso. Si segnala che nei questionari, il 6% dichiara di avere avuto difficolta nel
seguire le lezioni erogate in inglese, percentuale inferiore alla corrispondente percentuale di Dipartimento e
di Ateneo (16 e 12.8, rispettivamente). Il Dipartimento & inoltre impegnato nell’ offrire attivita di formazione
e supporto ai docenti.

Azione 4:

Obiettivo o Criticita di riferimento: ENVIRONMENTAL AND ENERGY ECONOMICS [EM1508].

Livello di criticita: minore.

Responsabilita: Coordinatore del CdS

Descrizione azione da intraprendere e Modalita: richiesta al Coordinatore del CdS di comunicare la criticita
al docente interessato.

Tempi di esecuzione e scadenze: in seguito ai lavori di analisi dei Report parziali | semestre 2023-24, come da
verbale CPDS del 30.04.2024, la Presidente CPDS, con mail del 6.05.2024, ha comunicato la criticita al
coordinatore del CdS che ha informato il docente. Sono gia state prese misure per superare le criticita, come
evidenziato nel Documento di analisi dei risultati della compilazione dei questionari sulle opinioni degli
studenti 2024.

Misure di efficacia: questionari 2024/25.

Stato di avanzamento: valutazione della soddisfazione complessiva 7,4. Conclusa.

Azione 5:

Criticita di riferimento: partecipazione degli studenti all'Assemblea Annuale. Pag. 41.

Responsabilita: Coordinatore del CdS e Collegio Didattico

Azioni da intraprendere: sollecitare la partecipazione degli studenti con azioni di comunicazione mirate ed
agevolarla individuando una data compatibile con il calendario delle lezioni; agevolare la partecipazione degli
studenti consentendo la modalita duale (in presenza e da remoto).

Tempi di esecuzione e scadenze: assemblea del CdS primavera 2026.

Misure di efficacia: Assemblea svolta il 28/03/2025 ha visto la partecipazione di 10 studenti.

La scelta del 28 marzo (venerdi della prima settimana di lezione del quarto periodo) e stata fatta per
agevolare la partecipazione studentesca (gli studenti hanno visto tutti gli insegnamenti dell'a.a. in corso e
non & troppo avanti nel periodo didattico con il rischio che gli studenti cominciano a frequentare meno per
preparare l'esame). E’ stata fatta ampia pubblicita dell'assemblea tramite email a docenti e studenti e
reminder qualche giorno prima dell'assemblea; utilizzo dei social di dipartimento 10 giorni prima e affissione
di locandine nel campus; sollecito dei rappresentanti degli studenti per favorire la partecipazione.

Stato di avanzamento: da rimodulare, valutando il duale, maggiore pubblicizzazione in aula da parte dei
singoli docenti, maggiore responsabilizzazione dei rappresentanti.
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Parte Il — Azioni in risposta alle criticita rilevate dai verbali intermedi delle
CPDS

Il collegio non ha ricevuto ulteriori criticita da rilevare.
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Parte Il — Azioni in risposta alle criticita rilevate dal Collegio Didattico

Il collegio non ha ulteriori criticita da rilevare.
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