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Scopo del documento 
Questo documento è lo strumento di cui si avvale il corso di studio (CdS) per dimostrare ai portatori di 
interesse, in primo luogo gli studenti, che il Collegio Didattico ha contezza delle criticità presenti nel CdS e 
che attua azioni di miglioramento e ne monitora i risultati.  

Questo documento sostituisce le riflessioni contenute abitualmente nei verbali dei Collegi Didattici in merito 
alle segnalazioni fatte dalla CPDS e le restituisce in forma più analitica e comunicativa. 
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Parte I – Azioni in risposta alle criticità rilevate dalla Relazione Annuale 
della CPDS 
 
Azione 1:  
Criticità di riferimento: insoddisfazione per gli insegnamenti FT0143, FT0230, FT0451, FT0475, FT0511, 
FT1E08 e conoscenze preliminari insufficienti (p. 14 relazione CPDS). 
Responsabilità: Coordinatrice del Collegio Didattico; Collegio didattico 
Azioni da intraprendere: Colloquio con il docente 
Tempi di esecuzione e scadenze: a.a. 2023/24. 
Misure di efficacia: Valutazione di soddisfazione complessiva nella media 
Stato di avanzamento: Le criticità emerse sono state discusse con i docenti nel corso dell’anno. Per i corsi 
segnalati i risultati parziali dei questionari sulla didattica 2023/24 risultano essere:  
FT0143 - in miglioramento rispetto all'a.a. precedente (conclusa)  
FT0230 – non sono presenti i dati dei questionari relativi al secondo semestre (in corso)  
FT0451 - non sono presenti i dati dei questionari relativi al secondo semestre, si segnala che nell’anno 
accademico 2024-25 il corso sarà tenuto da altro docente (in corso)  
FT0475 – non sono presenti i dati dei questionari relativi al secondo semestre (in corso)  
FT0511 - in miglioramento rispetto all'a.a. precedente (conclusa) 
FT1E08 - in lieve miglioramento rispetto all'a.a. precedente; si segnala che nell’anno accademico 2024-25 il 
corso sarà tenuto da altro docente (in corso)  
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Parte II – Azioni in risposta alle criticità rilevate dai verbali intermedi delle 
CPDS 
 

Non sono emerse dai verbali intermedi ulteriori criticità rispetto a quelle rilevate nella relazione CPDS del 
2023. 
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Parte III – Azioni in risposta alle criticità rilevate dal Collegio Didattico 
 
Azione 1:  
Criticità di riferimento: segnalazioni al Collegio didattico da parte della rappresentante degli studenti e di 
studenti per l’insegnamento FT0475 Letteratura italiana 1 (modulo I e modulo II – partizioni cognomi A-L) 
relativamente alla chiarezza della docente, gli argomenti trattati e le indicazioni sul materiale didattico 
Responsabilità: Coordinatrice del Collegio Didattico; Collegio didattico 
Azioni da intraprendere: monitoraggio degli appelli d’esame; si segnala che nell’anno accademico 2024-25 il 
corso sarà tenuto da altro docente  
Tempi di esecuzione e scadenze: a.a. 2023/24. 
Misure di efficacia: Valutazione di soddisfazione complessiva nella media 
Stato di avanzamento: Le criticità emerse sono state discusse ripetutamente con la docente, sia in occasione 
di incontri telematici che di persona che con contatti e-mail dalla Coordinatrice del Collegio didattico e dalle 
Delegate alla didattica del DFBC e DSU, che si sono fatte carico di comprendere e risolvere la situazione.  
Al momento non sono presenti i dati dei questionari sulla didattica 2023/24 relativi al secondo semestre (in 
corso). 
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